TechniCert

DOSSIER DE DEMANDE DE TRANSFERT DE CERTIFICATION VERS
TECHNICERT

Madame, Monsieur,

Je vous informe de mon souhait de transférer mes certifications pour les domaines

[JAmiante sans mention [IElectricité
[JAmiante avec mention LITermites

[1Gaz LIPlomb

LIDPE sans mention [LIDPE avec mention

0 Audit Energétique

chez TechniCert, pour la durée restante de mon cycle de certification.

Je déclare sur I'hnonneur :

1) avoir pris connaissance des nouvelles exigences en vigueur et je m'engage a les
respecter.

2) ne détenir qu’une seule certification pour chacun des domaines concernés par cette
demande de transfert.

3)
4) que les certifications objet de la demande de transfert ne sont ni suspendues, ni
retirées et ne font pas I'objet d'une demande de renouvellement en cours.

Afin d’initier le transfert, je joins @ ma demande les éléments suivants :

- Le dossier technique a réclamer auprés de votre ancien centre de certification,
pour tous les domaines sauf les domaines énergies* (voir courrier modéle Annexe 1),

- La copie du certificat de compétence en cours de validité pour chacun des domaines
concernés par ce transfert,

- La photocopie de votre piéce d’identité recto/ verso ;

- L'état de suivi des réclamations et plaintes dans I'usage de la certification ou une attestation
sur I'nonneur (cf. derniére page du présent document) pour chacun des domaines concernés
par ce transfert.

*Concernant les domaines énergies, la demande du dossier technique aupres de votre
ancien organisme sera effectué par nos services.
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Mes Coordonnées personnelles :

Téléphones ..., L

Email

« L’adresse email communiquée sera enregistrée sur I’Annuaire des diagnostiqueurs et devra étre celle que vous
communiquerez sur votre espace ADEME pour la transmission de vos DPE/AUDIT. En cas de modification de vos
coordonnées, vous devez nous le signaler afin que nous mettions a jour les informations vous concernant sur I’Annuaire des

diagnostiqueurs. »

Mes Coordonnées professionnelles :

Société : N° SIRET :

Code postal : ... Ville & o
TEIEPNONES .o s

Email :
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Situation pour chaque domaine concerné par la demande :

ORGANISME Surveillance Surveillance CSO/CSOG
TOUSDOMAINES CERTIFICATEUR Effectuées en cours Effectués
Amr;]a:r:ﬁ;rfns 50Ul tNON 50Ul oNON 20Ul GNON
Amr;]a:r:ﬁ:r:’ ec 20Ul aNON 50Ul aNON -0Ul oNON
Plomb oOUl oNON oOUl oNON oOUl oNON
Term't‘;%s)'\rietmm'e 20Ul cNON 10Ul cNON 50Ul cNON
Gaz 20Ul aNON -0Ul oNON -0Ul oNON
Electricité oOUl oNON oOUl oNON oOUl oNON
DOMAINES ORGANISME Surveillance STTeEnes CSOICSOG
ENERGIES* CERTIFICATEUR Effectuée en cours Effectué
r?]ZEtisfn”S 50Ul oNON 20Ul oNON 50Ul oNON
E}:Et%":c -0Ul otNON 20Ul tNON -0Ul tNON
Audit Energétique 50Ul oNON -0Ul oNON -0Ul oNON
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Une fois la demande de transfert regu par nos services, une réponse vous sera
apporté, dans un délai de 2 mois maximum, conformément a la réglementation.
Vous pouvez retrouver notre procédure de transfert de certification sur notre site
internet : www.technicert.fr

Votre demande de transfert ne pourra étre validée qu’a réception de votre
dossier technique.

Une fois la recevabilité de votre dossier prononcée, vous recevrez :

- Votre nouveau certificat
- Les conditions générales de vente (FORM 404)
- Lesregles d'utilisation logo et marque TechniCert (PROC 901)

Votre nom sera intégré a I'annuaire du ministére de la cohésion, des territoires
et des relations avec les collectivités territoriales ainsi qu’a la liste de nos
certifiés sur notre site internet www.technicert.fr .

Les frais liés a votre transfert entrant auprés de notre organisme sont gratuits.
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ETAT DES PLAINTES ET RECLAMATIONS

Nom: |

Prénom : |

Veuillez lister vos plaintes et/ou vos réclamations clients, depuis la date d’effet de
votre certification, dans le tableau ci-dessous :

Dans le cas ou vous n’avez ni plainte ni réclamation, veuillez cocher la case en

bas du tableau.

Identification de
I’affaire

Domaine
concerné

Motif

Date
d’ouverture

Date de
cléture

[ ] Je certifie n’avoir eu aucune plainte ni aucune réclamation client depuis
I’obtention de ma certification.

Pour valoir ce que de droit.

Faita : |

Le:|

Signature et cachet :

TECHNICERT, SARL au Capital de 100 000€ — 5 rue Traversi¢re, ZAC Moulin du Capignard - 78580 Les Alluets Le Roi

Téléphone : 09.54.91.44.15 — Email : contact@technicert.fr — Site : www.technicert.fr

Siret :853 648 418 R.C.S. Versailles

FORM 913-H_Dossier de demande de transfert


mailto:contact@technicert.fr
http://www.technicert.fr/

TechniCert

Liste des piéces a fournir

Pieces a fournir

Le présent dossier de transfert complété et signé,

X

La copie des certificats obtenus

La copie de votre piéce d’identité
Etat des plaintes et réclamations client X

La copie du relevé des notes obtenues aux
examens théoriques et pratiques ainsi que la copie X
du courrier indiquant les écarts constatés, et les
résultats de I’évaluation

L’état de suivi des actions menées par I'organisme

.. L . Xa
d’origine au titre de la surveillance @
Les résultats de chacune des opérations de
surveillance prévues au paragraphe 2.5de la -
(1)

présente annexe, une copie du courrier
indiquant les écarts constatés et I’état des
suites données ;

Les réclamations et plaintes recues par
organisme d’origine a I’encontre de la X
personne certifiée et I’état des suites données

Le statut d’accréditation de 'organisme X0
d’origine
Une attestation de votre organisme d’origine
attestant que votre certification n’est pas X
suspendue et n’est pas en cours de
renouvellement

La preuve de dépo6t du dernier rapport annuel
d’activité déposé sur I'application informatique X
Sl-amiante.

(1) : Vous devez demander votre dossier technique a votre organisme d’origine (Courrier type en annexe 1) pour tous les domaines sauf
domaines énergies, la demande sera effectuée par nos services.
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ANNEXE 1

Votre Nom et Prénom : Coordonnées de I'organisme certificateur :
Coordonnées :
Numéro de certifié :

Objet : A:
Demande de transfert de certifications Le:

Je vous demande, par la présente, de bien vouloir procéder au transfert de mes certifications vers
I'organisme TECHNICERT, pour les domaines suivants :

LJAmiante sans mention LlElectricité
OOAmiante avec mention OTermites
OGaz LOOPlomb

Par conséquent et conformément a la réglementation en vigueur pour le/les
domaine(s) concerné(s) ; je vous prie de bien vouloir me faire parvenir mon
dossier technique sous 1 mois, constitué des éléments listés ci-aprés :

- Ladate d’effet de la certification ou re certification et les informations que
comporte mon certificat ;

- Les notes obtenues aux examens théoriques et pratiques, une copie
du courrier indiquant les écarts constatés, et les résultats de
I’évaluation ;

- L’état de suivi des actions menées au titre de la surveillance ;

- Les résultats de chacune des opérations de surveillance, une copie
du courrier indiquant les écarts constatés et I'état des suites données

- Les réclamations et plaintes a I'encontre de la personne certifiée et I'état des
suites données ;

- Le statut d’accréditation de votre organisme et les
conséquences éventuelles de ce statut sur la certification de la
personne ;

- Une attestation de votre part attestant que ma certification n’est pas
suspendue et n’est pas en cours de renouvellement.

Vous voudrez bien transmettre ce dossier, par mail, al'organisme de certification TECHNICERT :

contact@technicert.fr

Je vous en remercie par avance et vous prie de croire, Madame, Monsieur a
I'expression de ma considération distinguée.

Signature
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ATTESTATION D’ENGAGEMENT DU CANDIDAT

JE SOUSSIGNE(L) ...ttt ettt ettt ettt ettt et esteseeseeseebe b e s esseseeseeseesesseesensens , demandeur de la certification de compétences, ou de
son renouvellement, dans le domaine du diagnostic technique immobilier :

o M’engage a me conformer aux éventuelles mises a jour du référentiel de certification, et évolutions réglementaires susceptibles d’'étre
faites tout au long de mon cycle de certification.

e M’engage a ne pratiquer aucune fraude ou tentative de fraude lors des examens de certification ;

e M’engage a ne pas divulguer de documents d’examen ni le contenu de ceux-ci, méme partiellement, et ce, par quelque moyen que
ce soit et a qui que ce soit ;

e M’engage a respecter les exigences de TECHNICERT en matiére de certification et a fournir toutes les informations exactes et
nécessaires a la recevabilité de ma candidature ainsi qu’a I'évaluation de mes compétences et a leur surveillance ;

e Reconnais avoir pris connaissance des regles liées au processus de certification de TECHNICERT ;

e Reconnais avoir pris connaissance du document relatif aux conditions générales de vente ainsi que des régles d’utilisation logo et
marque TECHNICERT ;

e Accepte que mon nom et mes coordonnées professionnelles/Personnelles figurent dans la liste des personnes certifiées tenue a
disposition du public par TECHNICERT ;

o Déclare ne pas étre actuellement titulaire d’'une ou de plusieurs certifications délivrées par un tiers organisme certificateur dans les
domaines amiante et/ou plomb et/ou termites et/ou performance énergétique et/ou gaz et/ou électricité ou, dans le cas contraire, faire
procéder a leur retrait au plus tard a la date de prise d’effet de la ou des certifications demandées auprés de TECHNICERT.

e Indiquer dans mes contrats de prestation que j'accepte la présence d’'une personne de TECHNICERT ou de I'organisme
d’accréditation au cours de mes activités 4 3.1 ANNEXE 1

En cas de succés aux examens de certification, je m’engage a :

e Ane faire de réclamation(s) qu'en lien avec le périmétre de la certification octroyée ;

e Informer sans délai TECHNICERT de tout changement de situation ou de coordonnées, y compris coordonnées électroniques (puisque
celles seront utilisées pour tous les échanges ;

o Ne faire état de ma certification que pour le ou les diagnostics dont elle fait I'objet ;

e Ne pas utiliser mes certifications d’une fagon qui puisse nuire a la réputation de TECHNICERT et ne faire aucune déclaration
concernant la certification que TECHNICERT puisse juger trompeuse ou non autorisée ;

e Cesser, dés la suspension ou le retrait d’'une ou plusieurs de mes certifications, de faire état de cette ou ces certifications soit en
faisant référence a TECHNICERT soit en faisant référence a la certification elle-méme ;

e Ne pas utiliser le certificat de fagon trompeuse.

J’ai bien noté et j'ai pleinement conscience que le non-respect de I'un de ces engagements est susceptible d’entrainer la suspension
et/ou le retrait de la ou des certifications obtenues.
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La certification est attribuée a une personne physique pour un cycle de 7 ans sous deux conditions :

e Le réglement effectif des sommes dues par le donneur d’ordre et
e La décision favorable de TECHNICERT

Si je ne suis pas le donneur d’ordre de la prestation de certification :

e Mes obligations, que jaccepte sans réserve, sont détaillées dans les articles des conditions générales de vente (notamment les
articles 4, 5, 6, 7, 8, 9 et 10)

e Simon lien de subordination avec le donneur d’ordre venait a faire I'objet d’'une modification, je la communiquerais
sans délai a TECHNICERT

En tant que donneur d’ordre ou non, tout changement affectant ma situation de candidat ou de personne certifiée (en particulier,
coordonnées professionnelles y compris électroniques, coordonnées personnelles y compris électroniques, cessation d’activité, ...) devra
étre communiqué sans délai a TECHNICERT.

Les courriers (convocations, décisions, les décision(s) de retrait de certification(s) ...) sont communiqués au certifié et a son donneur
d’ordre, s'’il y a lieu, par voie électronique.

Toute absence de reglement effectif des sommes dues ou toute absence de communication de changement de situation ne permettrait
pas d’assurer le suivi de la personne certifiée et entrainerait le déclenchement d’une procédure de suspension de certification ; dans ce
cas:

e La suspension serait prononcée méme si TECHNICERT n’est pas en mesure de me notifier directement et personnellement la
décision de suspension

e La suspension pourrait étre levée ou le retrait prononcé, le cas échéant, selon les procédures de TECHNICERT.

Si j'étais titulaire d’'une ou de plusieurs certifications délivrées par un tiers organisme certificateur dans les domaines amiante et/ou plomb
et/ou termites et/ou performance énergétique et/ou gaz et/ou électricité, le tiers organisme certificateur et TECHNICERT prononceraient
le retrait de toutes les certifications concernées.

Fait a :

Le:

Signature (précédée de la mention « lu et approuve »)
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